Projekt ,,Wohnen und Leben in Ottobeuren*

Expertenworkshop in Ottobeuren
am 30. September 2014 von 15.00 - 18.30 Uhr
im Kursaal im Haus des Gastes




A. Einleitung

Beim Expertenworkshop im Kursaal im Haus des Gastes nahmen 23 Personen aus
verschiedenen Bereichen der Seniorenarbeit teil (s. Teilnehmerliste im Anhang).

Herr Burgermeister Fries begriite die Anwesenden und bedanke sich, dass Exper-
tinnen und Experten aus Senioren- und auch Jugendarbeit ihr Wissen in den Work-
shop einflieen lassen. Wichtig sei es, dass Jung und Alt gemeinsam das Leben in
Ottobeuren gestalten und dass der Lebensstandard auch im demographischen
Wandel gehalten wird.

Im Anschluss daran begriiRte Herr Plepla, Koordinator des Seniorenpolitischen
Gesamtkonzepts des Landkreises Unterallgéu, die Expertinnen und Experten und
stellte, wie unten skizziert - das Quartiersprojekt und seinen Hintergrund vor (siehe
dazu auch das Plakat Altersgerechtes Quartierskonzept ,Leben und Wohnen in
Ottobeuren® — Erlauterung’ im Anhang). Der Begriff ,Quartier” ist dabei im Falle
Ottobeurens mit ,Gemeinde” gleichzusetzen.

B. Quartiersentwicklungsprozess Ottobeuren

Im Rahmen der Umsetzung des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts des Landkrei-
ses Unterallgéu hat die Gemeinde Ottobeuren das Projekt ,WWohnen und Leben in
Ottobeuren® mit besonderem Schwerpunkt auf Seniorinnen und Senioren ins Leben
gerufen. Mit den Akteuren der Seniorenarbeit sowie Blirgerinnen und Biirgern wird
ein Konzept entwickelt, das dazu fuihren soll, dass Altere auch bei Mobilititsein-
schrankungen oder Unterstiitzungs- und Pflegebedarf in Ottobeuren wohnen
bleiben kénnen.

Die Gemeinde hat bereits am Projekt ,Netzwerk Kommune - Kirche - Gesellschaft"
(LARS Consult) teilgenommen. Ein Kurzbericht liegt vor und wird bei der Quartiers-
entwicklung beriicksichtigt. Die Ergebnisse aus diesem Projekt werden im Bericht
nicht eigens gekennzeichnet. -

Den Beginn zur altersgerechten Quartiersentwicklung Ottobeurens machte eine
Auftaktveranstaltung mit dem Ersten Birgermeister, Herrn Fries, einigen Akteuren
der Seniorenarbeit und Vertretern des Gemeinderats. Bei diesem Treffen, das Herr
Plepla und Frau Wenng von der AfA (Arbeitsgruppe fur Sozialplanung und Alters-
forschung) inhaltlich begleiteten und moderierten, wurde das Vorgehen im
Quartiersprozess vorgestellt und der heutige Expertenworkshop besprochen.

In den nachsten Schritten des Quartiersentwicklungsprozesses sollen fur die
Gemeinde Ottobeuren mit ihren Ortsteilen die verschiedenen Lebensbereiche der
Seniorinnen und Senioren analysiert werden:

o gute Voraussetzungen und Angebote benannt und einbezogen werden (Was
gibt es? Was lauft gut?),

o Bedarfe erkannt (wo ist Bedarf?) und

o |deen und Vorschlage fiir Losungsméglichkeiten (welche MaBnahmen sind
denkbar?) erarbeitet werden.



Dazu werden die Erfahrungen der lokalen Akteure der Seniorenarbeit (heutiger
Expertenworkshop) benétigt. Ganz entscheidend ist aber auch die Beteiligung der
Burgerinnen und Burger; sie missen die Méglichkeit haben, Ideen und Vorschlage
einzubringen (dazu wird am 3. Dezember 2014 ein Biirgerworkshop stattfinden)
und bereit sein, selbst aktiv den Quartiersentwicklungsprozess mitzugestalten.

Moglicherweise wird dazu auch ein Fragebogen dienlich sein, der an Burgerinnen
und Burger im Seniorenalter gerichtet ist. Dieser erméglicht eine gezielte Analyse, es
kénnen Ideenvorschlage bewertet und neue Anregungen gegeben werden und nicht
zuletzt macht die Befragung auf den Quartiersentwicklungsprozess aufmerksam.
Eine Quartiersbegehung kann Aufschluss dariiber geben, wo das Wohnumfeld
verbesserungswiirdig ist, um Sicherheit zu gewéhrleisten, die Aufenthaltsqualitat zu
erhéhen und Orte fur Projektideen zu identifizieren. Welche Instrumente gewahlt
werden, wird im laufenden Prozess entschieden.

Nach dem Expertenworkshop und der Biirgerbeteiligung werden Arbeitsgruppen
zu Schwerpunktthemen gebildet, um schlieRlich konkrete MaBnahmen zu ergreifen
und Projekte umzusetzen. Dazu sind Partner zu finden und méglichst auch
entsprechende (Férder)gelder zu beantragen.

Der ganze Quartiersentwicklungsprozess ist fortlaufend und dynamisch, die Umset-
zung von MaBnahmen erfolgt schrittweise - der Zeitrahmen der Umsetzung variiert je
nach Art der Manahme. Der Prozess muss auBerdem transparent gestaltet sein,
d.h. die Offentlichkeit muss Uiber die einzelnen Schritte informiert werden z. B. tber
die Zeitung / Mitteilungsblatter. Fur die Offentlichkeitsarbeit in diesem Prozess ist die
Gemeinde zusténdig.

C. Bausteine des Quartiersentwicklungsprozesses

Herr Plepla und Frau Wenng von der Arbeitsgruppe fir Sozialplanung und
Altersforschung stellten den Anwesenden die vom Kuratorium Deutsch Altershilfe
erarbeiteten sechs Ziele einer Quartiersentwicklung mit Beispielen vor, die Grundlage
far den Expertenworkshop sind:

im Bereich Soziales

Ziel 1: Wertschatzendes gesellschaftliches Umfeld
Ziel 2: Tragende soziale Infrastruktur

im Bereich Wohnen und Wohnumfeld

Ziel 3: Generationengerechte raumliche Infrastruktur
Ziel 4: Bedarfsgerechtes Wohnangebot

Im Bereich Unterstiitzung und Pflege

Ziel 5: Bedarfsgerechte Dienstleistungen und Angebote
Ziel 6: Wohnortnahe Beratung und Begleitung



D. Bestands- und Bedarfsanalyse fiir die Gemeinde Ottobeuren

Nach dieser Vorstellung erarbeiteten die Expertinnen und Experten in Kleingruppen
fur die sechs Ziele:

o was bereits gut lauft und auf welche Ressourcen bereits aufgebaut
werden kann,

e Themen und Bereiche, fiir die Handlungsbedarf gesehen wird sowie

o einige Projektideen.

Jeweils ein/e Sprecher/in der Gruppe stellte die Nennungen anschlielend im Plenum
vor und Herr Plepla und Frau Wenng ordneten sie in Absprache mit den Teilnehme-
rinnen und Teilnehmern den sechs Zielen zu.

E. Ergebnisse der Expertendiskussion

Im Folgenden sind die Ergebnisse aufgefiihrt. Die Arbeitsplakate befinden sich im
Anhang.

1. Wertschitzendes gesellschaftliches Umfeld

Ressourcen:

Ortsteil Ollarzried: Dorfgemeinschaft und funktionierende Hilfe sowie
Gemeinschaftssinn, auch werden Hilfen gerne in Anspruch genommen.

Ottobeuren gesamt: (zum Thema Altersbilder) Vortrége in den Kreiskliniken u. a. zum
Thema Demenz.

Probleme

Hochaltrige Seniorinnen und Senioren werden in der Gesellschaft nicht gesehen, die
meisten sind (nur) zuhause.

Zuzugskultur - ,Abholen” von Neuzuziigen jeden Alters
MaRnahmenvorschlage / Projektideen

Demenz enttabuisieren und in die Offentlichkeit bringen. Sensibilisierung von z. B.
Einzelhandel, Polizei, etc.

Bsp: In Augsburg gibt es Demenzpaten (http://www.mit-alzheimer-
leben.de/Demenzpaten)

Projekt ,Vereinsverjingung®
Gemeinsame Veranstaltungen fiir Jung und Alt
Treffen fur neu Zugezogene

Etwas unternehmen, damit man mehr Hochaltrige wieder im Gemeindeleben sieht,
sie integriert.



2. Tragende soziale Infrastruktur

Ressourcen:
Seniorennachmittage

Vielzahl von Veranstaltungen, frither oft von mehreren Vereinen zusammen
organisiert, mittlerweile eher separate Veranstaltungen.

Ollarzried: Dorfkern / Dorfgaststatte mit vielseitigem Programm

Ottobeuren allgemein: Zugang zu und Anerkennung von Ehrenamt — z. B. Ehrung
der von Ehrenamtlichen in ,Ottobeuren Life“

Gute familiare Strukturen
Café in Tagespflege
Probleme:

Fehlen von Ehrenamt, Ehrenamt wird weniger (Bsp: 40-Jahrige berufstatige Mutter
mit Eltern — kann sich nicht auch noch ehrenamtlich engagieren, jiingere Senioren
haben sich viel fur Kinder / Eltern eingesetzt und wollen sich nun nicht mehr
engagieren).

Betreuung von Ehrenamtlichen
Treffpunkt Jung und Alt fehlt
MaBnahmenvorschlige / Projektideen

Begegnungscafé, zentral gelegen (Marktplatz), von 9 bis 18 Uhr geéffnet, mit
einfachen schwabischen Gerichten auch fiir Hochaltrige und kleinen SiRspeisen,
aber ohne Verzehrzwang, giinstige Getranke (Kaffee fiir 1 Euro) Das Café kdnnte
auch ein Ort der Begegnung fiuir Jung und Alt sein.

Neue Wege finden, Menschen fiir ein Ehrenamt zu motivieren.

Ehrenamt braucht eine Struktur, eine Anlaufstelle, Beratung, Weiterbildung,
Anerkennung, etc. Das funktioniert bei den Vereinen gut. Méglich:
Freiwilligenagentur.



3. Generationengerechte raumliche Infrastruktur

Ressourcen:

Versorgungsinfrastruktur in Teilen Ottobeurens (Nahversorgung / Arzte | Apotheke)
gut oder méglich, dass sie ausgebaut wird.

Grundversorgung (Lebensmittel) barrierefrei

Probleme:

Ollarzried:

Ortliche Nahversorgung (In Ollarzried wirtschaftlich nicht tragfahig)

Behinderten-WC wurde abgelehnt, obwohl keine Kosten fur die Gemeinde
entstanden wéaren

Ottobeuren:

Konzentration der Grundversorgung auf bestimmte Stadtteile — der Stiden mit
fuklaufig erreichbaren Geschéaften unterversorgt.

Pflasterungen

Bordsteine (hier schwierig: Regelungen)

Basilika, Rathaus und Geschéfte nicht (ganz) barrierefrei
MaRnahmenvorschlidge / Projektideen

Ablagetische an offentlichen Orten (z. B. Bank)



4. Bedarfsgerechtes Wohnangebot

Ressourcen:
Wohnen im eigenen Haus

Ambulant betreute Wohngemeinschaften, Betreutes WWohnen vorhanden, da ist
Ottobeuren gut aufgestellt.

Probleme:
Ollarzried: Ein Wohnangebot wére im Ortsteil Ollarzried wirtschaftlich nicht tragbar.
Ottobeuren generell:

Es wird benétigt: bezahlbarer Wohnraum far junge Familien und fiir Senioren. Auch
fur Personen mit wenig Geld, daher v.a. auch kleine Wohneinheiten.

Viele Seniorinnen und Senioren wohnen in groRen Hausern (teuer, viel Arbeit). Kann
man Altere dazu bewegen, aus ihren groBen Hausern in kleinere Wohnungen zu
ziehen?

Es gibt keine generationeniibergreifende Wohnangebote
Habe ich altersgerecht gebaut?

Fehlende Bereitschaft der Betroffenen, Geld zu investieren, z. B. fur den Umbau. Die
Wahrnehmung ist, dass es sich nicht mehr lohnt, umzubauen.

MaRnahmenvorschlige / Projektideen

Bei der Bauleitplanung schon jiingere Menschen auf barrierefreies Bauen
aufmerksam machen z. B. durch eine Infobroschiire. Dies kann zu einem Umdenken
fahren, denn auch fur Eltern ist Barrierefreiheit von Vorteil.

Schulung von Entscheidungstragern zum Thema barrierefreies Bauen, damit dieses
Thema stets mit eine Rolle spielt.

Errichtung kleiner Wohneinheiten

Generationenubergreifende Wohnformen. Frithe Information und Gesprache zum
Generationenwohnen — die Idee muss reifen.

Herr Prof. Haas betont, dass das Thema Wohnen in seinem gesamten Umfang
gesehen werden muss und die Bedurfnisse konkret erfasst werden miissen. Eine
Befragung sei dafir hilfreich. Ortsansassige Architekten miissen dazu mit zu Rate
gezogen werden. Eine Burgerbefragung misste im Gemeinderat besprochen
werden.



5. Bedarfsgerechtes Dienstleistungen und Angebote

Ressourcen:
Professionelle Betreuung

Seniorenbeauftragte Rita Mayer — sie hat ein umfangreiches Wissen, auch was
einzelne Burgerinnen und Burger anbelangt, und leistet viel.

Probleme:

Planen wir an den Betroffenen vorbei?
Diese miissen befragt werden. Bislang fehlende Bedarfsanalyse durch die an-
sassigen Senioren

individuelle ehrenamtliche Betreuung
Professionelle Dienste: sehen oft keine Wirtschaftlichkeit

Busanbindungen nach Memmingen sind problematisch, v.a. in der Ferienzeit.
Es gibt kein Taxiunternehmen in Ottobeuren. Fur kirzere Fahrten kommt kein Taxi
aus Memmingen.

MaBnahmenvorschlage / Projektideen
Seniorentaxi in Ottobeuren — Wie kénnen wir im Alter mobil bleiben?
Ehrenamtliche Besuchsdienste

Wohlfithltelefon— ,Hausbesuche per Telefon* — Menschen, die zuhause sind und
Gesprachsbedarf haben, zuhéren und sich mit ihnen austauschen. Dies funktioniert
in anderen Regionen gut. Herr Plepla: Dies kénnte mit einer Nachbarschaftshilfe
verkniipft werden, da bei derartigen Telefonaten oft auch Probleme genannt wirden.

Seniorenseite in ,Ottobeuren Life* mit gebiindelten Informationen zu
Dienstleistungen und Angeboten.

6. Wohnortnahe Beratung und Begleitung

Probleme:
Netzwerkarbeit der Anbieter muss verbessert werden

1. Problemerkennung beim Einzelnen funktioniert oft nicht. 2. Angebot erkennen:
Kann ich da hingehen? Ist das ein Angebot fiir mich? Ist das etwas fur Menschen in
meinem Alter?

MaBnahmenvorschlédge / Projektideen

Bewusstseinsbildung férdern

Wohlfiihltelefon (s.5.)

Seniorenwegweiser in ,Ottobeuren Life* (Seniorenthemen zusammengefasst)

_Gemeindeschwester” (wie nach dem Krieg), die in Familien geht, nach Menschen
fragt und sich kimmert.



Themenschwerpunkte

Von den Moderatoren wurden die Nennungen zu Themenschwerpunkten
zusammengefasst.

Die Teilnehmer/innen sollten (mdglichste max. 3 Mal) fiir einen Themenschwerpunkt
votieren, der mit den Burgerinnen und Biirgern diskutiert werden soll. Das Ergebnis
ist wie folgt:

10 Schaffung barrierearmen/-freien Wohnens: Wohnen / Planen / Umbau
9 Ehrenamt — Aufbau und Betreuung

9 Begegnungsort

8 Aufbau eines Seniorennetzwerks

7 Mobilitat

3 seniorengerechte Ortsgestaltung

1 Zielgruppen mit besonderen Bedarfen

0 fuBlaufige Nahversorgung

aulBerdem Projekt ,Wohnen /Mohnumfeld*“ fiir Ollarzried

Vier Themenschwerpunkte / Gastgeber

Die Themen fiir die Blrgerwerkstatt sind daher wie untenstehend. Fur jedes Thema
haben sich zwei Personen bereit erklart, bei der Biirgerwerkstatt die Diskussionen an
den Tischen eines Worldcafés zu leiten:

1. Barrierefreiheit (Wohnen / Planen / Umbau)
Gastgeber/in: Herr Prof. Dr. Haas, Frau Kienle

2. Aufbau und Betreuung von Ehrenamt
Gastgeberinnen: Frau Mayer und Frau Schemann

3. Schaffung eines Begegnungsorts
Gastgeber/in: Frau Vollmar und Herr Straub

4. Mobilitat
Gastgeber/in: Frau Kunze und Herr Haller

Weitere Projekte

Das Thema ,Aufbau eines Seniorennetzwerks" soll nicht mit den Burgern diskutiert
werden sondern ein eigensténdiges Projekt mit den lokalen professionellen Akteuren
sein.

Der Ortsteil Ollarzried wird seine Themen eigensténdig angehen. Herr Plepla bietet
seine Unterstiitzung an, wenn gewiinscht.



F. Planung der Biirgerwerkstatt / des Biirgerworkshops

Zuletzt wurde noch die Organisation des Biirgerworkshops am 3.12.14 von 16.30 bis
19.30 Uhr besprochen (s. auch Plakat im Anhang — dort ist noch der urspriingliche
Termin angefiihrt, der dann verschoben wurde). Die Gastgeber treffen sich schon um
15.15 Uhr zur Einweisung in die Worldcafé-Methode und die Moderation der
Gastgeber sowie die Besprechung der Themen.

AuBerdem:

e Bautrager und Architekten sollen eingeladen werden
e Ankundigung in ,Ottobeuren Life"

e Ankindigung auf der Internetseite

o Plakate aushéngen

e Flugblatter drucken und auslegen /verteilen

e Bericht im Kurier und der Tageszeitung (Memminger Zeitung)
e Mund-zu-Mund Werbung

e Evil. Fahrdienste anbieten

e Kirchen einbinden und informieren

e Vereine einbinden

o Die Offentlichkeitsarbeit ist Aufgabe der Gemeinde
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Quartiersentwicklungsprozess
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Biirgerbeteiligung




